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1. Sissejuhatus ja probleemi kirjeldus

Globaalse talendiralli taustal on Eesti astumas oma esimesi samme riiklike meetmete viljatodtamisel
vélistalentide riiki meelitamiseks, nende siin hoidmiseks ja arendamiseks. Strateegilistes aruteludes
majanduspoliitika iile on Eestis fookus enamasti olnud atraktiivsel &rikeskkonnal, teadus- ja
arendustegevuse ning innovatsiooni stimuleerimisel. Eesmérk on selle abil edendada ettevotluskeskkonda ja
majanduse konkurentsivdimet. Samas on monevorra vidhem tihelepanu pdodratud innovatsiooni
stimuleerimiseks ning ettevotluskeskkonna edendamiseks vajaliku korgelt kvalifitseeritud t66jou
olemasolule. Vabariigi Valitsuse tegevusprogramm aastateks 2011-2015 ndgi ette, et Eesti majanduse
konkurentsivoime tOstmiseks luuakse soodne keskkond vilistudengite ja tippspetsialistide Eestisse
tulekuks. 2014. aasta kevadel ametisse astunud valitsuse tegevusprogrammis on soOnastatud vajadus
analiiiisida sisserdnde regulatsioonide asjakohasust targa sisserdnde toetamise seisukohast korgelt haritud ja
kdorgepalgalistele tookohtade loomiseks. Samuti peab Eesti konkurentsivoime kava "Eesti 2020" jatkuvalt
oluliseks soodustada potentsiaalsete tippspetsialistide ja korgelt kvalifitseeritud todtajate ning
vélistudengite Eestisse tulekut.

Need seisukohad viitavad valitsuse eesmargile rakendada nn nutikat randepoliitikat — Eesti majandust saab
toetada, kui rakendada ndudlusel baseeruvat, fokuseeritud ja selektiivset rdndepoliitikat ning suurendada
selle abil korge kvalifikatsiooniga t66jou Eestisse liikumist nii era- kui avaliku sektorisse, sh iilikoolidesse.
Elamislubade taotlemise lihtsustamisega 2013. aastal sai Eesti randepoliitikas alguse etapp, kus on senisest
rohkem teadvustatud sisserdnde olulisust majanduse arenguks. Ka on viimastel aastatel aruteludes esile
kerkinud eri osapoolte poolt sdnastatud vajadus selgemate eesmiarkidega randestrateegia, sh talendipoliitika
kujundamiseks, mis hdlmaks ka tervikliku tugisiisteemi loomist vélismaalaste kohanemise toetamiseks.

Kuigi talendipoliitika sihtide seadmisega on Eestis algust tehtud alles hiljuti, on Eesti tilikoolid ja to6andjad
juba monda aega aktiivsemalt virvanud endale tudengeid ja kdorgelt kvalifitseeritud tootajaid ja
tippspetsialiste véljastpoolt Eestit ning valjastpoolt Euroopa Liitu. Varbamise korval muutub aga oluliseks
ka vilistalentide hoidmine ja arendamine, milleks on omakorda vajalik toimiv ja tShus tugisiisteem.
Kéesolev uuring keskendub vilistalentide kohanemist toetava tugisiisteemi ja teenuste analiiiisile,
eesmirgiga kaardistada kitsaskohad ning formuleerida ettepanekud optimaalse siisteemi loomiseks. Eesti on
globaalses talendirallis seni olnud pigem andja kui saaja rollis, kuid nutika talendipoliitikaga, mis sisaldab
ka talentide meelitamise juures nende hoidmist ja arendamist, on vdimalik toetada majanduse
konkurentsivoime kasvu eesmérki.

Kohanemist toetava tugisiisteemi kitsaskohtade kaardistamiseks ja ettepanekute formuleerimiseks viidi
2013-2014 aasta siigis-talvel 1dbi siivaintervjuud siht- ja sidusrithmadega (vdlismaalased ning valismaalasi
varbavad ja valdkonnaga seotud organisatsioonid), kaardistati tugiteenuseid pakkuvad teenusepakkujad,
koguti teiste riikide hdid praktikaid, ning tulemused valideeriti aruteluseminaril. Uuringu raames ldbiviidud
intervjuud vélismaalastega ja neid vérbavate organisatsioonidega niitavad, et vilistalentide varbamisel on
iiheks takistuseks just kohanemist toetavate teenuste, sh kohanemisprogrammide ning toimivate
tugivorgustike puudumine ja teenuste pakkumise siisteemitus. Kohanemist toetavate teenuste puudumine
muudab vérbavale organisatsioonile vélismaalase Eestisse meelitamise keeruliseks ja kohati ka kulukaks.
Seega on korge kvalifikatsiooniga tootajate ja vilistudengite Eestisse meelitamiseks oluline kohanemist
toetavate teenuste tugisiisteemi loomine, mis oleks jatkusuutlik, mis arvestaks erinevate sihtriihmade
vajadusi, sisaldaks koiki vajalikke teenuseid ja selgeid rollijaotusi erinevate institutsioonide poolt erinevate
tegevuste katmisel.

2. Uuringu eesmark ja uurimismeetodid
Kéesoleva uuringu eesmirgiks oli analiilisida hetkeolukorda korgelt kvalifitseeritud vélismaalaste
meelitamisel ja nende kohanemise toetamiseks teenuste pakkumisel. Eesméirgiks oli kogutud andmete
pohjal koostada ettepanekud sisserdnnet toetava tugisiisteemi kujundamiseks Eestis, mis vOimaldaks
soodustada oluliste sihtrithmade - tippspetsialistid, teadlased, vélistudengid - Eestisse tulekut ning
kohanemist. Uuringu eesmirgi tditmiseks kombineeriti erinevad uurimismeetodid: siivaintervjuud siht- ja



sidusrihmadega, teenusepakkujate kaardistamine, teiste riikide heade praktikate kogumine ja
aruteluseminar uuringutulemuste valideerimiseks.

1. Siivaintervjuud siht- ja sidusrilhmadega. Kokku wviidi 1dbi 39 intervjuud (36 asutusega)
sidusgruppidega - vilismaalasi védrbavate organisatsioonidega, akadeemilise ja to6rindega seotud
sihtasutuste ja ettevdtjate katusorganisatsioonidega. Valimi koostamisel jdlgiti lisaks sektorite
esindatusele ka organisatsioonide geograafilist paiknemist. Intervjuud sihtriithmaga - vélispéritolu
teadustdotajad ja oppurid iilikoolides ning to6tajad ettevdtetes - viidi 1dbi fookusgrupi vormis Tallinnas
ja Tartus. Kokku toimus kaks fookusgruppi kokku 19 osalejaga. Lisaks viidi sihtrithmaga 14bi 6
individuaalintervjuud Tartus, Tallinnas ja Kohtla-Jarvel.

2. Teenusepakkujate kaardistamine. Koostati iilevaade olulisematest uussisserdndajatele pakutavatest
teenustest eri kategooriate 1dikes: keeledpe, kultuuriline kohanemine, haridus, tooturg jt. Teenuste
kaardistamine viidi 14bi informatsiooni kogumise meetodil internetist, samuti kasutati sisendina infot
stivaintervjuudest sidusgruppide ja sihtriihmaga. Kogutud info siistematiseeriti ja koondati maatriks-
tabelisse. Lisaks analiiiisiti vdlismaalastele seatud oOiguslikke piiranguid ja ligipddsu avalikele
teenustele.

3. Teiste riikide heade praktikate kogumine. Eesti olukorra vordluseks ning teiste riikide headest
praktikatest dppimiseks vaadeldi viie riigi - Soome, Taani, Holland, TSehhi ja Singapur - sisserinde
tugististeeme (sh oiguslikku raamistikku), toodi vélja head praktikad tugisiisteemide toimimise osas
ning kirjeldati edukaid riiklike programme, institutsioonide omavahelist koostodd ning huvipakkuvaid
uuenduslike lahendustega projekte.

4. Aruteluseminar tulemuste valideerimiseks. Uuringu metoodika oluliseks osaks oli ka vilismaalaste
ja neid vidrbavate organisatsioonide esindajatega analiilisi tulemuste ja jérelduste arutelu ning
ettepanekute formuleerimine optimaalseks ja tohusaks sisserdndajate kohanemist toetava tugisiisteemi
loomiseks. Selleks viidi uuringu 16pufaasis 1dbi aruteluseminar, kus arutati 1dbi ja esitati ettepanekud
kuuele suuremale kitsaskohale vilismaalaste vdrbamisel ja nende kohanemise toetamisel Eestis.
Aruteluseminaril osales 12 Eestis elavat vdlismaalast ja 19 vélismaalasi varbavat voi vélismaalastele
teenuseid osutavate organisatsioonide esindajat.

. Uuringu tulemused

Uuringu peamised tulemused on esitatud eri valdkondade kaupa alljargnevalt. PShjalikumalt on analiiiis
esitatud téispikas uuringuaruandes.

Institutsionaalne koostdo vilistalentidele teenuste pakkumisel. Suures o0sas on tidna vilismaalaste
meelitamine ja nende kohanemise toetamine nende vérbajate — iilikoolide ja tddandjate — dlul. Ulikoolid ja
todandjad leiavad, et kandev roll vilismaalaste kohanemisel peabki jdédma véirbavale organisatsioonile.
Samas soovitakse, et riik ja kohalik omavalitsus pdoraksid senisest rohkem tahelepanu avalike teenuste
kéttesaadavusele j pakuksid spetsiifilisest teenustest eelkdige keeledpet ja kultuuri tundmist. Eriti
kriitiliseks peetakse ingliskeelsete lasteaia- ja koolikohtade puudumise probleemi lahendamist. Samuti
oodatakse riigilt jatkuvalt elamislubade taotlemise tingimuste ja protsessi lihtsustamist ning info
kittesaadavuse parandamist.

Info Kittesaadavus teenuste kohta. Informatsioon riigi ja kohalike omavalitsuste poolt pakutavatest
avalikest teenustest ja ka spetsiifiliselt vilismaalastele suunatud kohanemist toetavatest teenustest on
halvasti kéttesaadav: informatsioon on killustunud, ei ole kohandatud vilismaalase jaoks, palju toimub
paralleelselt sarnase sisuga informatsiooni loomist ning inglise keeles on kittesaadavus ebaiihtlane.

Elamislubade taotlemine ja menetlemine. Vaatamata muutustele paremuse suunas esineb siiski veel rida
kitsaskohti elamislubade taotlemisel ja menetlemisel Politsei- ja Piirivalveametis: informatsioon on halvasti
kéttesaadav ja kohati segane, inglise keeles ei ole kogu vajaminevat infot, samuti ei ole alati vdimalik
teenindussaalides ametnikega suhelda inglise keeles. Kiriitikat esitati ka Eesti konsulaaresinduste vorgu
vdiksuse suhtes, mis teeb virbamise teatud maailma piirkondades kulukaks.


http://valitsus.ee/et/riigikantselei/tof/tarkade-otsuste-fondi-uuringute-kokkuvotted

Eesti keele ope. Kuigi motiveeritus vilistdotajate ja vilistudengite hulgas eesti keelt 6ppida on madal ning
vastumeelsus kohustusliku keeledppe suhtes on suur, tunnistati eesti keele oskuse olulisust: see soodustab
paremat hakkamasaamist, kohanemist, vdimaluste avardumist ning {ildist rahulolu kasvu eluga Eestis.
Praegu suuremas osas vabaturul ndudlusel ja pakkumisel toimival eesti keele 6petamisel vilismaalastele on
mitmeid puudusi, eelkdige ei tdsta see vélismaalaste motivatsiooni eesti keelt dppida, kuna kulud on
méarkimisvairsed. Lisaks on informatsiooni kursuste kohta leida keeruline, mis viib motivatsiooni veelgi
alla. Kritiseeriti ka keeledppe korraldust ja kdikuvat kvaliteeti.

Vilistudengite, spetsialistide ja pereliikmete 16imimine Eesti to6turule. Vilistudengitel kui ka
vélistootajate perekonnaliikmetel eksisteerivad selged takistused téoturule sisenemisel, mille peamiseks
pohjuseks on puudulik eesti keele oskus, vihesed teadmised Eesti to6turust ja selle toimimispdhimotetest
ning sotsiaalse vorgustiku puudumine. Tdna ei ole Eestis tugiteenuseid, mis toetaksid spetsiifiliselt
vilistudengeid ja vilistalendi pereliikmeid Eesti toturule sisenemisel ja kohanemisel. Targa talendipoliitika
eesmérgiks ei ole iiksnes talentide riikide meelitamine, vaid ka nende hoidmine ja arendamine, mistdttu on
teistes vaadeldud riikides nii vélistudengite kui ka pereliikmete 16imimisele to6turule pdoratud tdhelepanu.

Riigi ja kohaliku omavalitsuse poolt pakutavad iildteenused. Avalike teenuse Kkéttesaadavust
vilismaalastele piirab eelkdige inglisekeelse informatsiooni puudumine nii riiklike kui kohalike teenuste
kohta. Kohalike omavalitsuste pakutavate avalike teenuste osas oli suurimaks probleemiks ka sobilike
lasteaia- ja koolikohtade puudumine. Pakutavate kohanemisteenuste ja avalike teenuste kittesaadavuse
probleemide liheks pohjuseks on ka puudulik koostdo erinevate osapoolte vahel.

Riikliku talendipoliitika visioon ja strateegia. Eri osapooled viitasid vajadusele riiklikult sihitud ja
koordineeritud talendipoliitika jirele. Ulikoolid ja ettevdtted ning nende katuseorganisatsioonid on
tiksmeelel selles, et Eesti riigil puudub selge ja labimoeldud strateegia ja meetmed vélistalentide Eestisse
meelitamiseks ja védrbamisprotsessi tohustamiseks. Vélismaalasi védrbavad organisatsioonid tunnevad
vajadust riigipoolse koordineeriva rolli jarele, mis kaardistaks vajaduse vilistoojou, sh vélistudengite jarele
ning looks soodsa tugisiisteemi vajadust katva sisserinde toetamiseks, sealhulgas meelitamiseks ja
varbamiseks. Strateegia elluviimist peab toetama institutsionaalse koostoovorgustik.

Vihakone ja elanikkonna suhtumine. Intervjueeritud vilismaalased leidsid, et tildjuhul on Eesti iihiskond
vélismaalastele avatud ning sallimatuse ilmingud on peamiselt pShjustatud kohalike vidhesest varasemast
kokkupuutest vilismaalastega. Kuigi vilistalentidel endil kokkupuuteid vihakdnega ei ole olnud, héirib
vélismaalaste vastu suunatud vihakdne ning sallimatus ka neid, kes ise selle ohvriks langenud ei ole. Leiti,
et sallimatuse voi vihakone hirmus keegi Eestisse tulemata ei jita, kiill aga voivad need saada faktoriteks,
mis sunnivad voi kallutavad vélismaalase Eestist lahkuma. Parandamist vajab tooandjate ja tilikoolide
teadlikkus sellest, mis on vihakdne, kuidas seda tuvastada ning kuidas kiituda vihakdne juhtumite puhul.

4. Poliitikasoovitused

Koostatud poliitikasoovitused pohinevad ldbiviidud intervjuudest esitatud soovitustel ja ettepanekutel ning
analiilisis esitatud peamistel jareldustel, teiste ritkide headel praktikatel ning vilismaalaste ja neid varbavate
organisatsioonide esindajatega ldbiviidud aruteluseminaril esitatud ettepanekutel. Ettepanekute
formuleerimisel on arvestatud Eestisse sisserdnde mahtu ning on esitatud optimaalsemalt soodsaimad
lahendused ldhtuvalt kuluefektiivsusest.

Eestis toimib kohanemise tugisiisteemis tdna todjaotuse mudel, kus vérbajad vastutavad vélismaalase
vérbamise ja vahetu kohanemise eest, samal ajal kui riigi rolliks on vérbamist toetava iildise tugistruktuuri
loomine. Samas on just Eesti nditel ilmnenud selle mudeli ndrkused — teenuste pakkumine on killustunud,
vérbajad ja avalik sektor koostodd ei tee ning on palju teenuste dubleerimist. Kdrgelt kvalifitseeritud
tootajate ning vilistudengite sisserdnne Eestisse on arvuliselt suhteliselt madal, to6andjad ja iilikoolid on
suutelised enamuse kohanemisteenuseid ise pakkuma, huvi kaasa liia on ka ettevitete
katusorganisatsioonidel ning mdningane teadlikkus ja valmisolek ka kohalikel omavalitsustel. Sellest
tulenevalt on Eestile optimaalselt soodsaim ja sobilikum lahendus vdrgustikumudelil tugisiisteemi vélja
kujundamine (vt joonis 1).



Joonis 1: Eesti korgelt kvalifitseeritud vélismaalaste kohanemist toetava tugisiisteemi mudel
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Vorgustikumudelis on vilistalentidele suunatud tegevused paindlikult ithendatud nn nelik-spiraali kiilge:
drisektori ja ettevotjate teenused, akadeemilise sektori teenused, riigisektori (sh kohaliku omavalitsuse) ja
kolmanda sektori teenused. Mudel baseerub arusaamal, et talentidel on mitu nn ‘sisseastumise ust’
konkreetsesse riiki ja seetottu ei ole olemas iihte lahendust, mis sobiks kdigile. Selle asemel, et luua
lineaarne teenuste ahel, mille koik talendid algusest 1dbi kdivad, baseerub vorgustikumudel teenuste
platvormil.

Vorgustikumudeli joustamiseks on vaja téita jargmised eeldused:

vorgustiku litkkmed jagavad iihist visiooni ja strateegiat nii talentide Eestisse meelitamisel kui ka
nende kohapeal hoidmisel. Siinkohal on oluline roll riigil, kellelt oodatakse siivalaiendatud
talendipoliitika strateegia koostamist koos vajadusanaliiiisil pOhinevate eesmirkidega. Eesti
kontekstis on  talendipoliitika  kujundamisel  juhtiv  roll kanda  Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeeriumil.

saavutatud on mitmepoolne koostookokkulepe teenusteplatvormi ja seda toetava vdrgustik
loomiseks. Ootused vorgustikuliikmete osas on selgelt viljendatud ning infovahetuse viisides ja
kohustuses on kokku lepitud.

suurendatud on téna Eestis veel vihem kaasatud partnerite kohalike omavalitsuste ning ettevotete
katusorganisatsioonide suutlikkust pakkuda teenuseid. Ettevotete katusorganisatsioonid ja
kodanikeiihendused kohalikul tasandil vajavad ka vdimestamist eelkdige teenuste osutamiseks kas
oma litkmetele v0i vilismaalastele.

Riiklikul tasandil loodud vorgustikku ja teenuste platvormi peavad toetama kohalikul linnade tasandil
loodud vorgustikud.



Vorgustiku rahastamine ei eelda suures mahus tdiendavate ressursside sissetoomist, vaid pShineb juba
olemasolevate teenuste koondamisel tihtsesse platvormi. Eestis on vajalik siiski mitmete teenuste kvaliteedi
parandamine ning nende kéttesaadavamaks muutmine, mis eeldab ka rahalisi investeeringud. Riiklikul
tasandil loodud vorgustikku ja teenuste platvormi peavad toetama kohalikul linnade tasandil loodud
vorgustikud.

Teenusteplatvormi loomiseks on Eestis vajalik vilja arendada vilistalentidele ja pereliikmetele vajalikud
kohanemist soodustavad teenused. Léhtuval ldbiviidud uuringust ja analiilisist tehakse teenuste
véljaarendamise osas ettepanek keskenduda jargmistele teenustele:

1.

Nii avalike teenuste kui ka spetsiifiliselt védlismaalaste kohanemist soodustavate teenuste kohta info
parema kittesaadavuse tagamiseks ning teenuste platvormi toimimiseks on vajalik luua keskne
infoportaal, mis koondab kokku olulise informatsiooni kdikide sisserdndajate jaoks. Veebileht peab
olema kittesaadav soovitavalt vihemalt kolmes keeles: eesti, inglise ja vene ning tihedalt seotud
elamislubade taotlemise siisteemiga (PPA) ning e-teenustega niiteks eesti.ee keskkonnas.

Tahelepanu tuleb poorata PPA veebilehel pakutava elamislubasid puudutava informatsiooni
parandamisele. See tdhendab nii informatsiooni struktureeritust, kasutajasobralikkust kui ka inglise ja
vene keeles kéttesaadavust. Parandada tuleb ka ingliskeelset teenindust teenindussaalides ning inglise
keeles selgitava informatsiooni pakkumist kirjalikus infovahetuses vilismaalasega. PPA peab oma
teenuste arendamisel pdorama senisest rohkem tdhelepanu kliendikesksusele ning l&htuma kliendi
vajadustest.

Voimalikult suur osa teenustest tuleks viia elektroonilisteks online teenusteks, s.t. vdimaldada tuleks
nii elamislubade taotluste esitamist kui ka menetluse jalgimist elektrooniliselt. Teenuste viimine online
keskkonda voimaldab lahendada ka teisi kitsaskohti, niiteks ingliskeelse teeninduse vajalikkuse
teeninduskeskustes. Elektrooniliste taotluste esitamisviiside olemasolu puudutab ka saatkondades
viisataotluste esitamist, taotluse esitamine elektrooniliselt teeb lihtsamaks olukorra, kus Eestisse tulla
soovija ei pea teises riigis asuvat saatkonda kiilastama mitmel korral.

Kaaluda tuleks senisest jéirjepidevama tooandjate teavitamise siisteemi loomist elamislubade
taotlemise protsessis toimunud muudatustest. Regulaarseks teavitamiseks on mitmeid meetodeid alates
infokirjade loomisest kuni regulaarsete koolituste ja infopdevade korraldamiseni. Vorgustikumudeli
toimimise liheks eelduseks on regulaarne infovahetus eri osapoolte vahel.

Riiklikud ja kohaliku omavalitsuse teenused peavad olema vdimalikult suures ulatuses
kittesaadavad e-teenustena ka vilismaalastele, sh olema saadaval inglise ja vene keeles.
Eelisjérjekorras tuleb tdihelepanu poodrata teenustele, mis on vélismaalastele hiddavajalikud nagu elukoha
registreerimine (ankeet peaks olema kéttesaadav ka inglise ja vene keeles), maksude deklareerimine,
lasteaiakoha registreerimine.

Eesti keele oppe korraldamisel vélismaalastele peavad riik ja kohalikud omavalitsused vdtma senisest
suurema rolli. Kaaluda tuleks vdlismaalastele iile Eesti tasuta eesti keele algtaseme dppe (A2 voi B1)
voimaldamist eesmérgiga soodustada senisest rohkem eesti keele Oppimist ning selle tulemusena ka
kasutamist inglise keele asemel. Algtasemel Oppe kittesaadavus suurendab suure tdendosusega ka huvi
eesti keele Oppimise vastu edasistel astmetel. Kéttesaadavuse tagamisel on oluline dppevormide ja -
meetodite mitmekesisus (vestlustoad, keeleklubid, paarisdpe, e-Ope, eestlasest Oppesdber). Algtasemel
laiaulatusliku keeledppe korraldamisel on vaja teha tihedat koostodd todandjate ja tilikoolidega
informatsiooni levimiseks ning dppevormide ja —meetodite osas tagasiside saamiseks. Senisest rohkem
tahelepanu tuleks podrata e-Oppe vOimalustest teavitamisele (nditeks {ihtse infoportaali kaudu) ning e-
oppe vormide edasiarendamisele, mis muudab eesti keele dppe kéittesaadavaks juba ldhteriigis.

Vilistudengitele ning vélistootajate abikaasadele/elukaaslastele tuleb luua kohalikul tasandil
karjadrindustamise teenus, nt Soome ja Taani nditel. Teiste riikide nditel vdivad karjédrindustamise
teenuseid pakkuda maakondlikud arenduskeskused, To6dtukassa voi ilikoolid. Samuti tuleb
vélismaalaste sotsiaalse vOrgustiku arendamiseks mitme osapoole koostdos, sealhulgas kaasates ka
MTU-sid kiivitada projekte kohalikul tasandil.



8. Kohalikul tasandil on vajalik tohusate Kkoostoovorgustike viljaarendamine koos {ihise

teenuseplatvormiga analoogselt riiklikule tasandile. Initsiatiivi voivad siinkohal {iles nédidata nii
omavalitsused, iilikoolid kui ka ettevotjad. Vorgustikku peavad kuuluma ettevdtjad ja nende
esindusorganisatsioonid, ilikoolid ja korgharidust toestavad sihtasutused, omavalitsus ja avalike
teenuseid pakkuvad MTUd, kodanikuorganisatsioonid, PPA piirkondlikud biirood, Todtukassa
piirkondlikud biirood, maavalitsused ja maakondlikud arenduskeskused.

Suuremad kohalikud omavalitsused, eelkdige Tallinn ja Tartu, koost60s ettevotjate, ettevotjate
katusorganisatsioonide ning ilikoolidega peavad kaardistama reaalse arvulise vajaduse
inglisekeelsete lasteaia- ja koolikohtade jirgi. Vilismaalasi vérbavate organisatsioonide esindajad
négid lasteaia- ja koolikohtade probleemi lahendamisel olulist rolli ka riigil. V&imalusel muuta avalike
teenuste kohta info kittesaadavaks ka inglise keeles. Eelkdige puudutab see lasteaiakohtade kohta
kéivat infot aga ka perearstide nimekirjasid Terviseameti ja omavalitsuste kodulehekiilgedel, kuhu saab
lisada mirked selle kohta, mis keeles arst patsiente vastu votab.



SR,

Af%®% | SISEMINISTEERIUM
&
o

Lahikokkuvote uuringu juhtkomisjoni kuuluvate ministeeriumide
edasistest tegevustest

1. Vilismaalaste sujuvama kohanemise toetamiseks Eestis, muudame praktilise info paremini
kittesaadavaks.

a) Siseministeerium tédtab sel aastal vilja uussisserdndajatele mdeldud kohanemisprogrammi, mis
sisaldab teemapdhiseid koolitusi, nt td6 ja ettevotlus, dppimine, pere.

b) Vilismaalastele kohanemist soodustavat infot pakkumiseks nii enne kui pérast Eestisse jdudmist, loome
infovérava, mis koondab vajamineva info ning iilevaate pakutavatest teenustest.

C) Asjaajamise, info leidmise ja toSturule sisenemise hdlbustamiseks kdivitame eesti keele baaskursused,
mille eesmérgiks on esmase praktilise eesti keele oskuse tagamine.

2. Tegutseme selle nimel, et luua rinnet toetav terviklik ja efektiivne tugisiisteem, et muuta
kohanemine uussisserindajatele voimalikult mugavaks.

a) Peame tostma infovahetuse ja koost6od nii kohalikul (iilikoolid, to6andjad, PPA esindused jne) kui
riiklikul tasandil (katusorganisatsioonid, ministeeriumid jne).

b) Keskne roll vilismaalase kohanemisel jadb teda vérbava organisatsiooni kanda, kuid suurendame riigi
toetavat rolli (nt teenuste mugavamaks arendamine).

c) Tahame koost66s MKMi ning HTMiga tdsta tooandjate teadlikkust ja valmisolekut vérvata Eestis
kdrghariduse omandanud vilismaalaseid, kes on siin juba kohanenud ning tdsta ka vélistudengite enda
teadlikkust Eesti to6turu voimalustest (nt ettevotlusega tegelemine).

3. Meie rindepoliitika toetab Eesti kujunemist teadmispohiseks iihiskonnaks.

a) Majanduse jatkuvaks arenguks vajame korgeltharitud too6tajaid, kelle sisserdnnet kohanemist toetavate
teenuste ja tugivorgustike arendamine soodustab.

b) Meie randepoliitika ecldab atraktiivse sotsiaalse ja majandusliku keskkonna, kohanemisprogrammi ja
tugivorgustike kujundamist. On oluline, et sellesse panustaks nii avalik, era kui kolmas sektor.

c) Keskendume ridnde tugisiisteemi arendades ka edaspidi teadmispohisusele ning analiilisime p&hjalikult
rakendatud meetmete asja- ja ajakohasust.

4. Vilismaalaste sujuvama kohanemise ja 16imumise soodustamiseks tuleb poorata tihelepanu ka
iihiskondlikele hoiakutele.

a) Peame oluliseks teadlikkuse tdstmist, situatsioonidest, kus sdnavabaduse ning teiste inimeste solvamise
ja sallimatuse piiri ei pruugita vdga hésti tunnetada ning see vOib kaasa tuua kultuuridevahelisi
konflikte ning pahameelt.

b) Avatus ja austus teistest kultuuridest pédrit inimeste suhtes on Eesti hea maine ja konkurentsivoime
tagamisel vGtmetihtsusega.
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