Uleminek iihele hadaabinumbrile 112

Eestis valmistatakse ette iileminekut iihele hidaabinumbrile 2014. aasta I6puks. Ulemineku
jarel tuleb helistada hadaabinumbrile 112 nii politsei, paastjate kui ka kiirabi kutsumiseks.

Uhele hidaabinumbrile 112 lemineku vajaduse tingisid mitmed omavahel seotud pdhjused,
moodustades Uhe terviku, mida vdib Ghe sdnaga nimetada turvatundeks. Kuigi numbrid 110 ja 112 on
olnud Eestis kasutuses Ule 10 aasta, on abivajajatel ikkagi raske kriitilises olukorras otsustada, milliselt
numbrilt just antud siindmuse korral abi saab kutsuda. Uheks niiteks on siin liiklusénnetused. Kui
liiklusdnnetuses inimesed ei ole viga saanud, siis kiirabi ei vajata, aga kui samas dnnetuses on maha
valgunud &li, siis on kindlasti vaja paastjaid. Sellised nlansid ei jaa kodanikule alati meelde. Tihti on ka
helistajad nii endast véljas, et nad ei suudagi kahe numbri vahel valida ja otsuseid langetada. Nii tulebki
sageli tavalise plekimdlkimise teade 112-le ja raskete tagajargedega avarii teade 110-le. Seega oleks
kindlasti abikutsumine lihtsam, kui helistajad ei peaks ise kriisiolukorras valima mitme hadaabinumbri
vahel. Seda seisukohta kinnitab ka Siseministeeriumi poolt tellitud ,Hadaabikdnede teenindamise
rahulolu uuring 2008, kus 85% kusitletutest leidis, et politsei, paasteteenistus, kiirabi ja merepaaste
peaksid olema kattesaadavad Uhelt telefoninumbrilt.

Uhisele hiadaabinumbrile 112 iileminek toimub 2014.a 15pul

Uhisele hadaabinumbrile 112 Gleminek toimub 2014.a I18puks ehk siis kui on valminud kdigis neljas
regioonis (IGuna, pohi, ida, 14das) hadaabinumbrile 112 saabuvate kutsete menetlemiseks uued
tookeskkonnad. Esimesena valmib 2011.a 16puks uus tookeskkond Johvis. 2012.a algul alustavad
hadaabinumbrite 110 ja 112 menetlejad t66d Johvi politsei ja paaste Uhishoones paiknevates
Hairekeskuse ruumides. Jargmisena valmivad uued Uhised tookeskkonnad hdadaabinumbrite 110 ja 112
menetlejatele Tallinnas ja Tartus 2013.aastal ning viimasena 2014. aastal Parnus.

Padstekorraldajate koolitus uue 6ppekava alusel algab 2011.a.

Paastekorraldaja on elukutse, mille omandamine toimub Sisekaitseakadeemia P&dastekolledzi Vaike-
Maarja péaastekoolis. Paastekorraldajate kutsedpe baseerub riiklikul kutsestandardil. Riikliku
kutsestandardi alusel taiendati 2010. aastal riiklikku Gppekava, millesse lisati korrakaitsevaldkonna
hidaabiteadete menetlemise moodul. Oppeaeg koolis on 10 kuud ehk {iks ppeaasta ning 2012.a juunis
[6petab esimene lend paastekorraldajaid, kes on koolis dppinud nduetekohaselt menetlema nii politsei,
paaste kui ja kiirabi valdkonna hadaabiteateid. Praegu Hairekeskuses tootavatele paastekorraldajatele
ning Politsei- ja Piirivalveameti prefektuuride juhtimiskeskustes to0tavatele teenistujatele korraldatakse
tdienddpe tookohal.

Uhisele hiadaabinumbrile 112 iilemineku ettevalmistus algas 2010. aastal

Uhele hadaabinumbrile 112 ilemineku ettevalmistustédd algasid juba 2010. aastal, millal
Siseministeerium moodustas ilemineku ettevalmistamiseks ja labiviimiseks Uhisele hidaabinumbrile
Glemineku koordinatsioonindukogu ja toogrupi.



Koordinatsioonindukogu koguneb Siseministeeriumis ja selle tGlesandeks on koordineerida Paasteameti
ja Politsei- ja Piirivalveameti tegevust Uhisele hadaabinumbrile Gleminekul. Teiseks Ulesandeks on
tagada arengukavades ja tegevuskavades vahendid ning vOimalused (hisele hadaabinumbrile
Gleminekuks ettendhtud eesmarkide saavutamiseks.

Uhtsele hadaabinumbrile 112 dlemineku detailse kava koostamise (ilesanne on aga Uhisele
hddaabinumbrile 112 Glemineku té6riihmal, keda juhib Hairekeskuse direktor Janek Laev ning sellesse
kuulub 16 liiget. Esindatud on Paasteamet, Hairekeskus, Politsei- ja Piirivalveamet ja kd&ik neli
prefektuuri, Sisekaitseakadeemia Paastekolledz ning SMIT. To6riihmas vastuvdetud otsustele antakse
hinnang koordinatsioonindukogus.



