4. ORGANISATSIOONI ARENG

Nagu arengukava sissejuhatuses juba tddetud, on siseministeerium oma haldusalaga Eesti suurim
avaliku halduse organisatsioon. Seetdttu on ka organisatsioonis toimuvad arengud oluliselt
inertsemad, kuid viiksemates organisatsioonides.

Eesti Vabariigi iseseisvuse loomisest aates on siseministeeriumi valitsemisalas vilja arenenud
tugevad asutused, kes nii NATO kui ka Euroopa Liidu liikmelisuse saavutamisel on enda head
taset tdestanud. Samuti on globaliseerumine vilja toonud meie organisatsiooni mitmeid riske.

Suurimaks riskiks siseministeeriumi valitsemisalas on kahtlemata kvalifitseeritud personali
piiratusest tulenevad riskid. Rahvusvahelise suhtluse vajalikkuse kasvuga viimastel aastatel on
hiippeliselt kasvanud vajadus mitte ainult Eesti tasemel heade spetsidistide jarele, vaid ka
Euroopa ja maailma tasemel ekspertide jarele, kes suudaksid Eesti huvisid heal tasemel kaitsta
erinevates rahvusvahelistes kvoorumites.

Teine tosine risk, mis oluliselt takistab Euroopa Liidu standarditele vastavat avalikku teenust
osutada, on vananenud infrastruktuur. Mitmed Eesti sisgulgeolekustruktuurid alustasid
tiheksakiimnendate alguses Noukogude vdimult saadud hoonetes ning tehnikaga. Enam kui 15
aastat kiigus olnud vahendid on tdnaseks aga nii moraalselt kui ka fiiiisiliselt vananenud. Olulist
uute vahendite soetamiseks vajalike investeeringute voi vana iilalpidamiseks vajalike vahendite
kasvu koigi vajadusi rahuldaval tasemel aga loota oleks ekslik.

Nimetatud riske silmas pidades on Siseministeeriumi valitsemisala organisatsiooni ldhiaastate
keskseks votmesonaks mdistlik juhtimise ja koordinatsiooni tsentraliseerimine valdkondade
kaupa ning ministeeriumist ja haldusalast iihtse organisatsioonilise terviku kujundamine. Seda
eelkdige selleks, et meil olemasolevat tehnilist ja valdkondade tippspetsialistidest inimressurssi
voimalikult otstarbekamalt dra kasutada. Seejuures ei ole meie eesméargiks mitte niivord rahaline
kokkuhoid, kuivord parim teenus, mida selle ressursiga inimestel e pakkuda suudame.

Organisatsiooni, kui t66d tagava koosluse arendamisel peame silmas 7 valdkonda:

1) organisatsiooni iileschitus
2) inimressurs juhtimine
3) finantsid

4) tehniline tookeskkond
5) kommunikatsioon

6) dokumendihaldus

7) siseaudit

Alljargnevalt on iga valdkonna osas édra toodud olulisimad arengusuundumused.

67




4.1 Organisatsiooni iilesehitus
Valdkonna vastutav: asutuste juhid ning mérgitud ministeeriumi osakonnad

Organisatsiooni iilesehituses saab kogu ministeeriumi valitsemisala labivaks eesmérgiks olema
eelnimetatud riskisid arvestava iilesehituse loomine. Uhe pdhimdttena tuleb kdigil asutustel libi
analiiiisida tugi- ja abiteenistuste juhtimise tsentraliseerimise voimalused eesmirgiga luua
modistliku mahuga kompetentsikeskused. Ka pohitegevuste valdkonnas jatkame sarnaste
tooprotsesside iihildamise voimaluste analiilisimist ning kohtades, kus see osutub otstarbekaks,
tthendamist. Vajadusel tuleb ihendada ka erinevate asutuste sarnaste protsesside juhtimine ning
tagada iihetaoliste protsesside sarnane iilesehitus kdikidest valitsemisala asutustes.

Tegevus Vahetu tulemus

Organisatsiooni iilesehitus 1. Siseministeeriumi info- ja analiiiisiosakonna
eestvedamisel  ihendatakse 110 ja 112
konekeskused iihtseks hddaabinumbriks 112;

2. Politsel, piddste ja piirivalve muuseumid
ithendatakse muuseumiseaduse nduetest tulenevalt
iihtseks asutuseks siseministeeriumi valitsemisalas;

3. Suurendatakse Siseministeeriumi vastavate
struktuuritiksuste rolli valitsemisala erinevate tugi-
ja abifunktsioonide juhtimisel, lisades vastava
regulatsiooni ministeeriumi ning osakondade
pohiméaarustesse;

4. Planeerimises jitkatakse pohimdttelist joont
Siseministeeriumist kui 15 000 t6otajaga tervikust,
juhtimise mottes kontsernist;

5. Kus otstarbekas, viiakse ldbi abi- ja
tugifunktsioonide juhtimise tsentraliseerimine
keskasutuse voi ministeeriumi tasemel. Eelkodige
puudutab see infotehnol oogiateenust ja
hanketegevust. Tsentraliseeritud juhtimise
toetamiseks  kasutatakse ~ SAP  tarkvaradisi
lahendusi.

6. Planeerimises  juurutatakse = muuhulgas
sisgjulgeol eku strateegiast tulenevaid suundasid.

4.2 Inimressursi juhtimine

Vadkonna vastutav: asutuste juhid ministeeriumi personaliosakonna eestvedamisel
Kvalifitseeritud tootajad méadravad siseministeeriumi valitsemisala edukuse. Meie valitsemisala
pohitegevuse ametikohad on ndutavalt ettevalmistuselt todturu tingimustes unikaalsed, mistdttu

kvalifitseeritud personali puudus on kdrgeim risk, mille vidhendamisele peavad olema suunatud
inimressursi juhtimisega seotud tegevused.
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Uldine virbamine ja virbamise kvaliteedi tdstmine on inimressursi riski vihendamisel
votmetdhtsusega. Seetdttu peame oluliselt aktiivistama personaalset t60d potentsiaalsete
virvatavate sihtgruppides ja seda juba vdimalusel keskkoolist alates.

Kogu ministeeriumi ja valitsemisala personalialane t66 peab tuginema ministeeriumi poolt Vilja
tootatud personalipoliitika pohimotetele, mille alusel iga asutus tootab vélja oma
personalistrateegia. Personalistrateegiates pooratakse erilist tdhelepanu todtajate virbamisele,
motivatsioonimehhanismide toimimisele ning kompetentsi tagamisele.

Tegevus Vahetu tulemus
Inimressursi juhtimine 1. Kodigis asutustes ja maavalitsustes rakendatakse
valitsemisala tihtsetest personalipoliitika

pdhimdotetest tulenevad personalistrateegiad;

2. Jitkatakse sisejulgeolekuvaldkonna
teenistuskeskkonna  ihtlustamiseks  vaaliku
oigusliku baasi, seal hulgas teenistusseaduste,
rakendamist. Eesmirgiks iihtsetel alustel toimiv
teeni stuskeskkond ning motivatsi oonisiisteem;

3. Tippkompetentsi tagamiseks pohi-, tugi- ja
abitegevuse valdkondades, kaalutakse otstarbekust
sellise  kompetentsiga tootajate  koondamiseks
kompetentsi keskustesse kas ameti Voi
ministeeriumi tasandil;

4. Liheme personalipoliitikas iile pohimottele,

hiivede pakkumise asemel maksta
tippspetsidistidele  konkurentsivoimelist  palka.
Muuhulgas tahendab see ka
sisgjulgeol ekustruktuuride tootajate

miinimumpal ga viimist 9000 kroonini

4.3 Finantgjuhtimine
Valdkonna vastutav: asutuste juhid ministeeriumi rahandusosakonna eestvedamisel

Siseministeerium on ansaks riigiraamatupidamiskohustuslaseks kogu valitsemisalas.
Vaitsemisaa konsolideeritud majandusaasta aruande koostab Siseministeerium koondades
kokku valitsemisda raamatupidamisiiksuse (2006 aastal 123 iiksust, alates 01.01.2007.a. 79
iiksust) andmed.

Lahimate aastate kogu valitsemisala kdige olulisemaks tegevuseks finantsjuhtimise valdkonnas
on iileminek majandusarvestuse infosilisteemile SAP. Juhtimisarvestuse digitaliseerimise kaudu
parendame oluliselt valitsemisala planeerimiskvaliteeti, mistdttu pohiprotsesside haldajad peavad
senisest enam kaasa radkima juhtimisarvestuse arendamise kiisimustes.
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Seoses Euroopa Liidu liikmelisusega on hiippeliselt kasvanud vajadus rahalise viélisabi haldamise
suutlikkuse jérele. Seetdttu on oluline iile vaadata finantsjuhtimise senine protsess ning

ressursijaotus eesmargiga olla valmis juba avanenud ja eelseisvate rahaliste vahendite
hal dami seks.

Tegevus Vahetu tulemus

Finantguhtimine 1. Jitkub iseseisvat raamatupidamisarvestust
pidavate subjektide arvu vihendamine.

2. SAP kui oluline maandusarvestuse siisteem
juurutatakse kogu valitsemisalas ning muutub
osaks eri  tasandite juhtide ja spetsidistide
juhtimisinfosiisteemist. SAP  juurutamisel ja
arendamisel valitsemisala spetsiifikat arvestavaks
infosiisteemiks osalevad kogu valitsemisala juhid
ja parimad spetsialistid.  Pirast  aktiivse
juurutusfaasi I6ppu jatkatakse SAP tdiendavate
moodulite kasutusel evotmise ning
arendustegevustega vastavalt vdimalustele ning
organisatsiooni arengu vajadustele.

3. Koos kasusagjatega arendatakse Euroopa Liidu
toetuste ja vilisabi rahade finantsjuhtimise
Siisteemi.

4. Kogu vdlitsemisala finantguhtimise ja
eclarvestamise  siisteem  viiakse  iihtsetele
pohimotetele.

4.4 Tehnilinetookeskkond
Valdkonna vastutav: asutuste juhid ministeeriumi halduse asekantsleri eestvedamisel

Ministeeriumil on valitsemisala seadmete, toovahendite ja tookeskkonna tinapaevastele
standarditele vastavusse viimisel kanda suur roll. Valitsemisal as vajavad kaasajastamist hooned,
tooruumid, sdidukid, ujuvvahendid, spetsiaaltehnika, relvastus, kaitsevahendid ning kdik muud
toovahendid kuni riietuseni vélja .

Samuti on tehnoloogia arengu drakasutamine todprotsessides, mis on iiks voimalus personaliriski
vihendamiseks. Samas on ka tehnoloogiavaldkonnas suur puudus tipptasemel spetsialistidest, kes
suudaksid hallata kiiresti arenevat tehnikat.

Tehnoloogial on ministeeriumi valitsemisalas pdhiprotsesside efektiivsuse seisukohast viga
oluline roll. Alustades maavalitsuste infosiisteemidest ning isikut tdendavate dokumentide vélja
andmisest ja |opetades eriteenistuste spetsiifiliste tehniliste lahenduste kasutusele vGtmiseni.
Seetottu on oluline jilgida, et tehnoloogia arendamine ning haldamine oleks pideva tihelepanu all
nii ildjuhtimise kui ka rahalises mattes.
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Sisgjulgeolekuga tegelevad asutused (politsei, paisteteenistus), kes pakuvad operatiivteenust
samas piirkonnas, paigaldatakse iihtsesse haldushoonesse, et parandada koostood, teenuse Kiirust
jakvaliteeti kodanikule. Vdhenevad hoonetele tehtavad iilalpidamiskulud.

Rajatakse iihised koolituskeskused. Nditeks. teenistuskoerte koolituskeskus, luuakse vajalikud
tingimused alarmssidukijuhtide koolitamiseks jne. Uhised koolituskeskused vdimaldavad
kasutada sisgjulgeoleku spetsialistide (Oppejoudude, juhendajate) teadmisi sihipdraselt ja
keskenduda vaid dppetdole.

Uleminek finantsjuhtimise tarkvarale SAP loob tihise andmebaasi kogu siseministeeriumi
valitsemisalas. Uhtsete andmete olemasolu lihtsustab eelarve ja vahendite planeerimist 1dhtuvalt
valitsemisala tegelikust vajadusest.

Soodustatakse isikliku sdiduauto (k.a lepingu alusel kasutuses olev sdiduk) kasutamist
to0soitudeks, et vahendada ametisdidukite arvu ja nendega seotud kulutusi valitsemisalas.

Teenistuseks mitte vajalikud hooned ja ametikorterid vodrandatakse. Vodrandamisprotsessist
laekuv raha voetakse kasutusele valitsemisala kinnisvara arendamisel.

Tegevus Vahetu tulemus

Tehnilisetookeskkonna loomine | 1. Ministeeriumi eestvedamisel tootatakse vélja ja
viiakse €lu valitsemisala tihtsed haldustegevuse
pohimotted, sealhulgas suund pikaajalisele
kasutusrendile iileminekuks;

2. Strateegiliselt  olulistes  haldustegevuse
valdkondades votab ministeerium iile protsessi
juhtimise (nt hanketegevus);

3. Minnakse iile valitsemisala tlesele kesksele IT
toele;

4. Minnakse iile  wvalitsemisala  Uhtsele
operatiivraadioside vorgule ORS;

5. Minnakse iile valitsemisala tiihtsele interneti
pohisele telefonisidele VOIP;

6. Sisgulgeolekuteenust pakkuvad asutused iihes
piirkonnas paigutatakse iihte haldushoonesse;

7. Minnakse e valitsemisala logistika
planeerimisd finantguhtimise tarkvarale SAP.

8. Vihendatakse kogu valitsemisala
ametisdidukeid.
9. Kogu valitsemisalas loobutakse
ametikorteritest.
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10. V 60randatakse ule valitsemisala
mittevajalikud teenistushooned ja pinnad.

11. Leitakse optimaalne lahendus
Siseministeeriumi kui asutuse asukoha kiisimuses.

4.5 Kommunikatsioon
Valdkonna vastutav: asutuste juhid ministeeriumi avalike suhete osakonna eestvedamisel

Arvestades Siseministeeriumi valitsemisala suurust ning viimase gja ja ldhituleviku arenguid on
kommunikatsiooni ning iildine informatsiooniga t6Gtamise kultuuri arendamine oluliseks
tugitegevuseks pohiprotsesside edukuse tagamisel. Oluline on seejuures nii Sise- kui ka
véliskommunikatsiooni  arendamine. Selle auseks on ministeeriumi  valitsemisala
kommunikatsioonistrateegia.

Tegevus Vahetu tulemus

Kommunikatsioon 1. Jitkub ministeeriumi ja valitsemisala kui {ihtse
organisatsiooni missiooni, visiooni ja vairtuste
juurutamine ja kinnistamine;

2. Jitkub ministeeriumi visuaalse identiteedi
juurutamine  ning  sidumine  valitsemisala
organisatsioonide identiteediga;

3. Rakendatakse sisgulgeoleku ja
regionaal valdkondade
kommunikatsioonistrateegiate elluviimist,

suurendades sihtgruppidel e suunatust;

4. Suurendatakse valitsemisala kdneisikute ringi;

5.  Kriiskommunikatsiooni  juhendmaterjalid,
eelkdige kdsiraamat, tiieneb pidevalt;

6. Kuundatakse vidlja ja  juurutatakse
siseministeeriumi  ja valitsemisala kui ihtse
organisatsiooni  sisekommunikatsiooni toimimise
pohimdtted.

4.6 Dokumendihaldus

Vadkonna vastutav: asutuste juhid ministeeriumi iildosakonna eestvedamisel

Dokumendihaldus kujutab endast paljuski ministeeriumi ja valitsemisala iihtset ndgu. Seetottu on
oluline, et kogu ministeeriumi ja valitsemisala dokumendihaldus toimiks iihtsetest vaartustest

tulenevate pdhimdtete kohaselt. Seejuures on oluline austada inimeste digust saada ilma
takistusteta avalikuks tarbimiseks mdeldud informatsiooni. Ka arhiveeritud informatsiooni.
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Dokumendihalduse valdkonna léhiaastate suurimaks eesmérgiks on viia 2011. aastaks 75%
dokumendihaldusest elektroonseks. Segjuures on oluliseks viljakutseks kasutajate vastutustunde
tostmine, et elektroonilise dokumendi sisu ja vorm on sama oluline kui arhailisel

paberdokumendil.

Tegevus Vahetu tulemus

Dokumendihaldus 1. Viiakse ellu ministeeriumi ja valitsemisala
tihtsed dokumendihal duse pShimétted;

2. Kogu ministeeriumi valitsemisala ldheb 75%
ulatuses iile elektroonsele dokumendihaldusele;

3. Avaikud dokumendiregistrid arendatakse
funktsionaalselt sellisdle tasemele, et kasutga
saaks ilma ametniku abita kitte tale vagaliku
informatsiooni;

4.7 Siseaudit
Valdkonna vastutav: asutuste juhid ministeeriumi siseauditi osakonna eestvedamisel

Siseministeeriumi siseauditi eesmargiks on tagada Siseministeeriumi ja valitsemisala juhtkonnale
kiillaldane kindlustunne, et organisatsiooni sisekontrolli Sisteem toimib ndutaval viisil, on
tulemuslik, vastab Eesti Vabariigi ja Euroopa Liidu kehtestatud nduetele, tagab moistliku inim- ja
rahaliste ressursside juhtimise ja vara kaitstuse vairkasutuse eest. Lahituleviku labivaks trendiks
on segjuures finants- ja vastavusauditite mahu vahenemine ning tulemusauditite mahu kasv.

Tegevus Vahetu tulemus

Siseaudit 1. Siseauditi tegevuse iihtlustamiseks
tootatakse ministeeriumi siseauditi osakonna
eestvedamisel vilja jatdiendatakse auditite
lébiviimise juhendmaterjale ning kontroll-lehti;
2. Siseauditi tegevuste paremaks
koordineerimiseks tootatakse ministeeriumi
siseauditi osakonna eestvedamisel viljaja
rakendatakse Siseministeeriumi jatema
valitsemisala siseauditial ase tegevuse sise-
eeskiri

3. Tagatakse Siseministeeriumi siseauditi
osakonna siseaudiitorite kvalifikatsioon
tulemusauditite teostami seks

4. Tagatakse ministeeriumi valitsemisalas
optimaal ne siseaudiitorite arv voi vastava
teenuse osutamine.
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5. Siseministeeriumisjatemavalitsemisalas
rakendatakse siseaudiitorite toetava tegevuse
tulemusal toimiv ja digusaktides ndutavale
vastav finantskontrollisiisteem

6. Valitsemisalaaudiitoritele luuakse
voimalused juurdepddsuks tooks vajalikele
infotehnol oogilistele lahendustele — eesméargiks
monitoorida protsesse distantsilt (vihem
auditeeritavate tiilitamist tookohal).
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